A TRANSMETTRE AVANT LE 31/12/2024

RELEVE ANNUEL DU COMPTEUR D'EAU

Madame, Monsieur,

Nous vous invitons & nous communiguer I'index du/des compteur(s) d'eau repris & votre nom, y
compiris les compteurs de pature, pour le 31/12/2024 au plus tard.

Si nous ne recevons pas votre index annuel, nous vous facturons sur base d’'une estimation.

Attention , dans certains villages de I'entité, notre service de eaux effectuera en supplément, une
vérification des installations de comptage.

Les index sont & fransmettre :

- Via courriel & I'adresse indexcompteursdeau@libramont.be en mentionnant le n° de compteur,
le nom et prénom de I'usager du compteur, ainsi que I'adresse du compteur.

ou

- Via le talon ci-dessous.
Celui-ci est a déposer dans la boite aux lettres de I' Administration communale, Place Communale 9 — 6800
LIBRAMONT-CHEVIGNY.

L'index de votre compteur est indispensable pour une facturation correcte de votre consommation.
Sans le relevé de votre compteur, vos factures seront basées sur une estimation et ne refléteront donc
pas voire consommation d’eau réelle.

Comment effectuer mon relevé d'index 2

L'index de votre compteur indique votre consommation d'eau en métres cubes (1 m3 =1 000 I). Les
chiffres blancs sur fond noir représentent votre consommation en métres cubes, tandis que les chiffres
blancs sur fond rouge indiquent votre consommation en litres.

Seuls les chiffres blancs sur fond noir sont pris en compte pour I'établissement de votre facture.

Que faire si mon index n'a pas bougé depuis le dernier relevé 2

Si vous constatez que votre compteur affiche le méme index que I'année précédente, c'est que votre
compteur est probablement bloqué et doit étre remplacé (gratuitement).

Contactez sans plus attendre nos fontainiers au 0495 / 23 21 18.

Veuillez croire, Madame, Monsieur, en I'expression de notre parfaite considération.

Le College communal
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